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YLEISET TOIMITUSEHDOT  

 
Kokoukset, juhlat ja tapahtumat 

Näitä toimitusehtoja noudatetaan Unica Oy:n ja tilaajan välisessä catering- 
palvelujen toimittamista koskevissa sopimuksissa sekä toimituksissa 
ulkopuolisiin tiloihin. Tätä sopimusta ei voi siirtää kolmannelle osapuolelle. 
Mikäli osallistujamäärä ja / tai varauksen arvo muuttuu olennaisesti on 
ravintolalla oikeus neuvotella uudelleen tilaisuuden yksityiskohdista ja 
kustannuksista. Huomioithan, että kaikki muutokset ja peruutukset on tehtävä 
kirjallisesti. 

Tilaisuuden yksityiskohdat 

Jotta voimme varmistaa tilaisuutenne onnistumisen parhaalla mahdollisella 
tavalla, pyydämme vahvistamaan seuraavat tiedot yli 50 hengen tilaisuudessa 
kahta viikkoa ennen ja alle 50 hengen tilaisuuksissa viikkoa ennen tilaisuutta. 

- osallistujamäärä 
- aikataulu, ateria-ajat ja mahdolliset erikoisruokavaliot 
- mahdolliset tilasta johtuvat kulkujärjestelyt esim. sisäänkäynti, hälytykset 
- yhteyshenkilö paikan päällä tai tilaisuuden vetäjien nimet ja puhelinnumerot 
- tilaisuuden mahdollinen aikataulu 

Maksutapa 

Maksutapaehdoista sovimme tilausvahvistuksen yhteydessä. Maksutapana on 
kortti-, käteis- tai ennakkomaksu, jollei yrityksellä ole voimassa olevaa 
laskutussopimusta. Kaikkiin laskuihin lisätään 15,00 € laskutuslisä, joista 
poikkeuksena on sopimusasiakkaat.  

Peruutusehdot 

Tilaus on sitova sähköisen tilausvahvistuksen jälkeen. Tilaajalla on oikeus 
muuttaa varausta ilman korvausvelvollisuutta seuraavien peruutusaikojen 
puitteissa: 

  

Veloitus Alle 30 henkilöä 30-60 henkilöä Yli 60 henkilöä 

Veloitus 0 % ≥ 7 vrk ennen 
tilaisuutta 

≥ 14 vrk ennen 
tilaisuutta 

21 vrk ennen 
tilaisuutta 

Veloitus 50 % 7-4 vrk ennen 
tilaisuutta 

14-7 vrk ennen 
tilaisuutta 

21-14 vrk ennen 
tilaisuutta 

Veloitus 100 % 3 vrk tai alle 7 vrk tai alle 14 vrk tai alle 
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